' The Estate Manager

Aproveche el potencial completo de su parque y potencie
el éxito comercial.

Ingenico




| La creciente complejidad de la administracion de parque

En la actualidad la administracion del parque de terminales se ha vuelto cada vez mds complejo ya que
los puntos de aceptacion proliferany la presion de las regulaciones se intensifica. Es ahi donde The Estate
Manager entra en accion ofreciendo una solucion flexible y versatil para ayudarle a administrar una gama
diversa de terminales de pago y protocolos de seguridad, de forma simple y eficiente.

The Estate Manager le ayuda a mantener a diario el control completo de sus terminales, permitiendo en
todo momento monitorear y gestionar la configuracion y el comportamiento de todos los dispositivos de
PAQO A su cargo.

¢Estd buscando nuevas fuentes de ingresos? The Estate Manager le permite ofrecer servicios para mejorar
la interacciéon con los clientes al tiempo que controla los costos de administracion de sus terminales.

Con The Estate Manager de Ingenico :

e Nunca deje de monitorear sus terminales gracias a nuestra tecnologia de geofencing.

e Mantenga sus dispositivos seguros y actualizados para transacciones cruciales con nuestro
MDM de ultima generacion.
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e Despliegue servicios adicionales con una gama de nuevas aplicaciones comerciales
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e Optimice sus decisiones de negocio y tome el control de su Costo Total de la Propiedad
(TCO por sus siglas en inglés).

e Respaldado por los Servicios Profesionales de Ingenico para acelerar la ejecucion y reducir
la complejidad, logrando una rentabilidad mas rapida.
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(1 Gestidn y aseguramiento

Garantice que las terminales siempre estén actualizadas con las
aplicaciones de software mds recientes, nuevas versiones del
sistema operativo y llaves de seguridad. Cambie los pardmetros

de su terminal cuando lo necesite.

() Monitoreo y control

D Administre en cualguier momento y de forma eficiente su parque

con MDM, geofencing y sincronizacion en tiempo real.

Soporte a los comercios

Mejore el mantenimiento remoto y supervise de mejor manera la
salud de su parque a través del diagndstico de terminales, las

funciones de escritorio remoto y la sincronizacion en tiempo real.

Despliegue de nuevos servicios
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Nuestra tienda de aplicaciones facilita a los comercios la

instalacion de las apps ideales para el desarrollo de su negocio.
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O DoNuT

Call History - Last month

Platform breakdown

Mantenga el control de su parque de terminales desde la palma de su mano
para gestionar el ciclo de vida de los dispositivos y optimizar su TCO.
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- Funcionalidades modulares en 2 alternativas de servicios

Funcionalidades

Elimine la complejidad técnica y la fluctuaciéon de costos al elegir SaaS u
avanzadas

operaciones tercerizadas. Confie la administracidon de sus terminales a los

Descarga de aplicaciones de Software v v expertos de Ingenico. The Estate Manager le permitird enfocarse en sus

actividades principales e impulsar los negocios de sus comercios.

Administracion de paradmetras v “
Actualizacién del sistema operativo v v
Soporte técnico agndstico v v
MDM para Android - v
Sincronizacién en tiempo real” v v

REST APIs para integracion® v v

Inyeccién Remota de Llaves® v
Asistencia técnica a distancia* v
Gestion de contenidos multimedia v
Alertas v
Monitoreo de terminales v

Tienda de aplicaciones 4

Diagndstico de terminales v

*Disponible unicamente con Hosted Estate Manager
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Moving Commerce Forward

Ingenico es el lider mundial en aceptacion de pagos y servicios asociados. Ayudamos
a nuestros clientes y a sus clientes para hacer mds con los pagos. Activos en 32 paises,
con mas de 3,300 empleados estamos a la vanguardia en el panorama del comercio
durante mads de cuatro decadas.

Con mds de 40 millones de dispositivos de pago desplegados en todo el mundo,
impulsados por mdas de 2,500 aplicaciones, Ingenico atiende cada dia las necesidades
de millones de consumidores. Gracias a nuestras avanzadas soluciones integradas vy
nuestra red de partners, simplificamos el mundo de los pagos y aportamos servicios de
valor agregado para impulsar el comercio.
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